
田園調布ファミリークリニック・プライバシーポリシー    

＜基本方針＞ 

ご利用者（本人、その家族、従業員、ボランティア、取引相手等を含みます）からお預か

りする個人情報（特定の個人を識別できるもの、以下も同様といたします）の取り扱いに

関し、田園調布ファミリークリニック（以下「当院」といいます）は、ご利用者の個人情

報がプライバシーを構成する重要な情報であることを深く認識し、業務における個人情報

の取り扱いについて、全ての職員が個人情報の保護に関する法律をはじめ個人情報保護に

関する諸法令、および厚生労働省のガイドラインに定められた義務等、並びに本ポリシー

を遵守することにより、ご利用者様を尊重し、個人情報の適切な保護に努めております。 

＜個人情報の取り扱いについて＞ 

1．利用目的の明確化 

 当院は、個人情報の取り扱いに際して、その利用目的をできる限り特定したうえ、利用

目的の必要な範囲にあるか否か判断できるよう、その利用目的を公表し明確にいたします。 

2．利用目的以外の使用禁止 

 当院は、法令の規定による場合を除き、ご利用者の同意を得ることなく、これを利用目

的以外に利用いたしません。 

3．正確性の確保 

 当院は、お預りした個人情報を利用目的に則し、正確、最新の内容に保つよう努めます。 

4．第三者への提供について 

当院では、法令により例外として認められた場合を除き、ご利用者の同意を得ることなく、

取得時に明示した共同利用者以外の第三者にお預かりした個人情報を提供いたしません。 

5．安全対策の実施 

 当院では、個人情報の活用及び管理において、それを漏えい、滅失又は毀損することが

無いように、法令及び社内諸規程に従い、安全管理のための最大限必要な措置を講じます。 

6．個人情報に関するご利用者からのお問合せ等について 

当院では、ご利用者から当院が管理するご自身の個人情報について下記の要請を受けた場

合には、ご本人であることを確認した上で、その意志を尊重し、法令に基づき必要な範囲

で必要な対応をいたします。 

(ア)内容の開示   (イ)修正、更新、および削除   (ウ)利用の停止 

7．苦情への対応 

当院は、取り扱う個人情報につき、ご本人からの苦情に対し迅速かつ適切に取組み、その

ための社内体制の整備を行います。 

8．院内体制の継続的改善 

当院は、お預かりした個人情報を適切に取り扱うために、内部規程の整備、従業員教育の

実施等を通じて、本ポリシーの見直しを含めた社内体制の継続的強化・改善に努めます。 
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